
年 月 日

フリガナ  メールアドレス（PCのメールアドレスをご記入下さい）

ご住所 〒 （郵便番号は必ずご記入下さい）   TEL

品番 　保証書 　ご購入日 　前回弊社修理番号

スマートウォッチ修理の際は下記カテゴリーにチェックをお願いいたします。 OSのバ-ジョン

□スマートウォッチ □ハイブリッド □トラッカー

＜時計･スマートウォッチ修理内容＞

①電池交換　 ⑩液晶不良

交換歴 □有  □無（　      年 　   月頃）⑪充電器不良

②バンド交換

③バンド修理（コマ・ピン・中留）  ※修理進行条件：税抜\　

④りゅうず ⑫チェーン修理 までは見積りせず修理依頼

⑤ムーブメント交換 ⑬チェーンカット

⑥ガラス交換 （      　cmカット）

⑦針・インデックス ⑭留具破損

⑧文字彫り ⑮新品仕上げ

⑨穴あけ（　　　側に　　　個） ⑯パーツ取れ

⑰石取れ

その他（　　　　　　　　　　） その他(　　　        　　)

□止まり □遅れ

※止まっている場合、電池交換をしますか

□する　　□しない

□全体使用キズ □ガラス欠け

□バンド劣化　□遊革無し　□定革無し

□りゅうず動作不良 □ボタン動作不良

□その他（　　　　　　　　　　　　）

1.ご依頼内容に沿った修理をいたしますので詳細にご記入下さいますようお願い申し上げます。
2.メモリーデータ等は修理の際に消える場合がございますので予めご了承下さい。
3.交換部品は当社で処分させていただきます。交換部品返却をご希望の場合、受付時にご要望下さい。一部返却できない部品もございます。
4.修理日数は弊社到着後おおよそ2週間となってります。2週間を過ぎる場合は別途ご連絡させていただきます。
5.修理品、依頼票、保証書以外は送付しないで下さい。専用ボックスは破棄させていただきます。

個人情報の取扱いについて
お預かりした個人情報は適切に管理し、アフターサービス（修理の手配、商品の引渡し、品質確認、ご連絡・記録など）遂行の為に使用いたします。

FOSSIL JAPAN修理依頼票

様

有・無 年　　  月　  　日 S

□上記金額を超える場合は修理せず返却

【修理品の送付先】

〒221-0022　神奈川県横浜市神奈川区守屋町3-9　安田倉庫A号ビル2階　

エフジェイサービスセンター　　　TEL.03-5992-4611 / FAX.045-450-6243

【重要】スマートウォッチ内のデータは必ず初期化してからご発送下さい。データが消失した際の補償は致しかねますので予めご了承下さいませ。

同期させているスマートフォンのOS

□Android    □ios(iPhone)

※見積り　　要　・　不要 

＜ジュエリー修理内容＞

（弊社着荷日より2週間でお見積り致します） 

こちらにチェックがある場合は見積りせずに返却いたします。 

 

・ご予算内で修理可能な場合は見積り要でも 

 修理進行いたします。予めご了承下さいませ。 

＜時計の状態をご確認下さい＞ 
※キズのチェックをお願いいたします 

＜備考＞ 

※穴形状が異なる場合がございます 


