
 

 

Skagen Smartwatches PRIVATLIVSMEDDELELSE 

Sidst opdateret: 6. december 2022 

Hos Fossil Group, Inc. (Fossil Group" eller "Fossil"), ejer, producent og distributør af Skagen-
mærket ("Skagen", "vi" eller "os") værdsætter og beskytter vi dine rettigheder til privathed. 
Denne privatlivsmeddelelse beskriver: 

• Hvilke personlige oplysninger vi indsamler fra Skagen Smartwatches-appen, Skagen Watch-
apps og Skagen-enheden, samt hvilke formål vi indsamler dem til. 

• Hvilke personlige oplysninger vi overfører til tredjeparter. 

• Dine rettigheder, og hvordan du kan udøve disse rettigheder. 

• Hvordan du kan kontakte os. 

1. Resumé  

I det følgende vil vi give dig en hurtig oversigt over, hvilke personlige oplysninger vi bruger til 
hvilke formål, og over dine rettigheder. For flere oplysninger skal du gå til de relevante afsnit 
nedenfor. 

1.1 Serviceydelse 

Vi behandler personlige oplysninger om dig for at kunne levere dig det fulde udvalg af 
tjenester og funktioner i din Skagen Smartwatches-app, Skagen Watch-apps og Skagen-
enhed. Dette omfatter data, som du indtaster, når du opretter din brugerkonto, og 
oplysninger, der er nødvendige for at modtage specifikke funktioner. For eksempel kan 
vi til måling af distance og tempo eller beregning af forbrændte kalorier kræve 
oplysninger om din højde, vægt, puls og geografiske placering, eller vi kan bede dig om 
at oprette et brugernavn for at deltage i fitnessudfordringsfunktionen og give os et billede 
eller en avatar. For at vi kan få adgang til andre funktioner, kan du give os tilladelse til at 
få adgang til din kamerarulle, mikrofon eller kontaktliste (for yderligere oplysninger skal 
du gå til afsnit 3.1-3.7 nedenfor).   

1.2 Analyse 

Vi og vores tjenesteudbydere sporer og kører analyser af brugen af appen, ur-apps og 
enheden (til at bestemme, hvilke funktioner der bruges oftere end andre) for at forstå, 
hvordan de bruges, og til at forbedre dem. (For yderligere oplysninger skal du gå til 
afsnit 3.8 nedenfor). 

1.3 Markedsføring 

Vi kan bruge dine personlige oplysninger til markedsføringsformål for at give dig 
relevante tilbud om vores produkter og tjenester. (For yderligere oplysninger skal du gå 
til afsnit 3.9 nedenfor).  

1.4 Modtageres adgang til data 



 

 

Vores serviceudbydere og andre Fossil Group-selskaber (Fossil Group, Inc. og dets 
tilknyttede selskaber og datterselskaber) får også adgang til dine oplysninger for at 
kunne levere tjenester til dig og håndtere dine data som beskrevet i denne 
privatlivserklæring. (For yderligere oplysninger skal du gå til afsnit 5 nedenfor). 

1.5 Dine rettigheder  

Dine rettigheder kan omfatte retten til at få adgang til, rette og slette dine personlige 
oplysninger. Hvis det er relevant, kan du også anmode om begrænsning og 
tilbagetrækning af dit samtykke, eller du kan lave en indsigelse mod behandlingen 
(fortsæt til afsnit 8 for en detaljeret beskrivelse af dine rettigheder). 

1.6 Placeringen af dine oplysninger; ansvarsfraskrivelse for EU, Storbritannien og Japan 

Personlige oplysninger, som vi indsamler, opbevares primært i USA, enten hos os eller 
hos vores cloud-tjenesteudbydere. 

Hvis du er bosat i EU eller Storbritannien, behandler Fossil dine personlige oplysninger i 
overensstemmelse med lovgivningen i EU eller Storbritannien, især EU’s generelle 
databeskyttelsesforordning og den bevarede version af EU-loven: General Data 
Protection Regulation (UK GDPR). Begge omtales som GDPR i dette dokument. Fossil 
kan dog være underlagt love, herunder potentielle adgangsrettigheder af statslige 
myndigheder, som ikke overholder de samme krav og standarder, der anses for at være 
passende i henhold til lovgivningen i EU og Storbritannien. 

Ved at bruge tjenesten giver du dit samtykke til overførsel af dine personlige 
oplysninger, som defineret i gældende lovgivning, til vores og vores tjenesteudbyders 
servere i USA, hvis du er bosat i Japan. Vi har kontrakter, der kræver, at modtagere 
tager de nødvendige forholdsregler for at overholde de relevante love i USA. Dine 
personlige oplysninger er i USA underlagt passende love om databeskyttelse, og de 
tredjepartsudbydere, som vi bruger, træffer de nødvendige foranstaltninger for at 
overholde de relevante love i USA, som er blevet vurderet af PPC, og for hvilke en 
rapport er tilgængelig på 
https://www.ppc.go.jp/personalinfo/legal/kaiseihogohou/#gaikoku. 

Vi kan også overføre dine personlige oplysninger til et land/en region i henhold til en 
anden undtagelse, der tillader overførslen som tilladt i henhold til gældende lovgivning. 
Hvis du er bekymret for, at vi ikke har overholdt dine juridiske rettigheder eller gældende 
privatlivslovgivning, kan du indgive en intern klage ved at sende os en e-mail ved hjælp 
af kontaktoplysningerne i afsnit 10, eller du kan beslutte at indgive en formel klage til 
Personal Information Protection Commission (https://www.ppc.go.jp/en/). 

2. Hvornår gælder denne privatlivserklæring? 

Denne privatlivserklæring gælder for Skagen Smartwatches-appen, Skagen Watch-apps og 
Skagen-enheden. For yderligere oplysninger om, hvad disse vilkår omfatter, se venligst afsnit 
11. 

Denne privatlivserklæring gælder ikke for dit køb af enheden eller for aktiviteter, du udfører på 
nogen af vores websteder eller i vores butikker.  

https://www.ppc.go.jp/en/


 

 

3. Hvilke personlige oplysninger indsamler vi på hvilket juridisk grundlag, og hvad bruger vi dem 
til? 

Vi bruger personlige oplysninger til at forsyne dig med vores tjenester og hele rækken af 
funktioner i vores app, ur-apps og enheder. 

Vi kan modtage personlige oplysninger indsamlet af tredjepartstjenester (f.eks. Google Fit). Du 
kan deaktivere en sådan datadeling ved hjælp af tredjepartstjenestens indstillinger. 

De personlige oplysninger, som vi indsamler, omfatter følgende (bemærk venligst: Da 
funktioners tilgængelighed kan variere afhængigt af din app, ur-apps og enhed, er det muligvis 
ikke alle de følgende afsnit, der gælder for dig): 

3.1 Generelle kontodata 

Når du bruger appen, ur-appen og enheden, indsamler vi generelle kontodata, herunder 
f.eks. dit for- og efternavn, din e-mailadresse, din fødselsdato, dit køn, din højde og 
vægt, et billede, den adgangskode du har valgt til din app-konto, et brugernavn, et foto 
eller en avatar til at oprette forbindelse til din konto, app-versionen, information om 
enheden (f.eks. enhedens serienummer), parrede mobilenhedsoplysninger (f.eks. 
smartphone-producent, model, operativsystem) og din personlige konto samt dine app-
indstillinger (f.eks. hvilke funktioner du vil bruge). 

Vi indsamler også disse oplysninger, når du tilmelder dig ved hjælp af et socialt medie-
login, som f.eks. via Facebook eller Apple. Vi indsamler eller opbevarer ikke din 
adgangskode til sociale medier. 

Retsgrundlag (EU/Storbritannien): Disse behandlingsaktiviteter er nødvendige for 
leveringen af vores tjenester (juridisk: udførelse af vores kontrakt med dig, herunder 
overførsler til USA som led i kontraktens udførelse, artikel 6 (1) b) GDPR). For at kunne 
få adgang til kamerarullen har vi brug for dit forudgående udtrykkelige samtykke. 

3.2 Aktivitets- og søvndata 

For at hjælpe dig med at forstå både dine daglige bevægelsesvaner og din egen 
kondition bruger vi yderligere personlige oplysninger. Eksempler omfatter det beregnede 
antal skridt, du har taget, din puls, din anslåede iltmætning i blodet, forbrændte kalorier, 
din bevægelsesmåde (f.eks. løb eller gang), tilbagelagt distance, tidszonen og dine mål 
for dagen, og om du har opnået dem. For at gøre det muligt for os at beregne mængden 
af forbrændte kalorier bruger vi oplysninger om din højde, vægt og fødselsdato. Du kan 
også vælge at indtaste oplysninger vedrørende dine aktiviteter gennem appen, såsom at 
opdatere oplysninger om din vægt. 

For at give dig mulighed for at deltage i fitnessudfordringer med andre brugere kan vi 
indsamle og dele dine aktivitetsdata med sådanne brugere. Du kan styre, om (og med 
hvem) dine aktivitetsdata deles på denne måde ved at vælge (eller ikke vælge) at 
deltage i sådanne udfordringer. 

Nogle enheder indsamler søvnstarttidspunkt, søvnsluttidspunkt, hvornår du går i seng, 
og hvornår du vågner, så du kan forstå og forbedre dine sovevaner. Vi indsamler også 



 

 

oplysninger om søvnen, såsom hvornår let søvn eller afslappende søvn forekommer, for 
at vise dig data og give dig indsigt om dine søvnmønstre. 

Visse aktivitets- og søvndata kan i visse jurisdiktioner anses for at være 
”helbredsrelaterede data”. 

Retsgrundlag (EU/Storbritannien): Disse behandlingsaktiviteter er nødvendige for 
leveringen af vores tjenester (juridisk: udførelse af vores kontrakt med dig, herunder 
overførsler til USA som led i kontraktens udførelse, artikel 6 (1) b) GDPR). For så vidt 
aktivitetsdata kan anses for at være helbredsrelaterede data, kræver vi dit udtrykkelige 
samtykke til behandlingen. 

3.3 Meddelelser og advarsler 

Hvis du vil sende automatiske tekstsvar eller blive underrettet af din enhed, når du 
modtager en sms, e-mail, app-alarm, eller når der er en kommende begivenhed i 
kalenderen på din mobilenhed, skal du aktivere dette i appens indstillinger. For at visse 
funktioner kan fungere, er adgang til din kontaktliste via appen nødvendig. Du bedes 
bemærke, at dine kontaktrelaterede indstillinger, inklusive din kontaktliste, forbliver på 
din mobile enhed, og at vi ikke har adgang til dem. Ydermere gemmer vi ikke indholdet 
af nogen meddelelser. Vi sporer alene, at en meddelelse er blevet sendt eller modtaget. 

Retsgrundlag (EU/Storbritannien): Disse behandlingsaktiviteter er nødvendige for 
leveringen af vores tjenester (juridisk: udførelse af vores kontrakt med dig, herunder 
overførsler til USA som led i kontraktens udførelse (artikel 6 (1) b) GDPR). 

3.4 Placeringsoplysninger 

Når du installerer appen, bliver du bedt om at give adgang til data vedrørende din 
geografiske placering. Når du installerer eller bruger ur-apps for første gang, herunder 
på enheder, der er drevet af Wear OS fra Google, bliver du bedt om at give ur-appen 
adgang til din enheds data om geografisk placering (hvis den er udstyret hermed) eller 
den parrede mobile enheds data om geografisk placering. Vi kan bruge disse 
oplysninger til at tilpasse appen eller ur-apps med placeringsbaserede oplysninger og 
funktioner. Eksempler herpå kan omfatte automatisk opdatering af lokale 
vejroplysninger, sporing af en aktivitetsrute eller hjælp med at lokalisere din enhed på 
basis af din sidst kendte placering. Hvis din enhed er aktiveret med en 
nødopkaldsfunktion, kan den bruge placeringsoplysninger, når denne funktion er i brug. 

Retsgrundlag (EU/Storbritannien): Disse behandlingsaktiviteter er nødvendige for 
leveringen af vores tjenester (juridisk: udførelse af vores kontrakt med dig, herunder 
overførsler til USA som led i kontraktens udførelse (artikel 6 (1) b) GDPR). 

3.5 Præstationsrapport og kundesupport 

I tilfælde af at vores app eller ur-apps holder op med at virke, modtager vi oplysninger 
om din parrede mobile enhed og enhed (f.eks. model, softwareversion, 
mobilenhedsoperatør) og alle andre oplysninger, du deler med os, hvilket lader os 
identificere og rette fejl og på anden måde forbedre ydeevnen af vores app og ur-apps. 



 

 

I tilfælde af at du kontakter os for at få kundesupport, behandler vi dine personlige 
oplysninger. 

Retsgrundlag (EU/Storbritannien): Disse behandlingsaktiviteter er nødvendige for 
leveringen af vores kundesupporttjenester og for opfyldelsen af garantikrav (juridisk: 
opfyldelse af vores kontrakt med dig, herunder overførsler til USA som led i udførelsen 
af kontrakten (artikel 6 (1) b) GDPR). 

3.6 Ur-apps 

Når du installerer eller bruger en af vores ur-apps, bliver du bedt om at give ur-appen 
adgang til visse former for oplysninger fra din enhed og/eller en parret mobilenhed 
(f.eks. data om geografisk placering, begivenheder i din personlige kalender, 
fitnessaktivitetsdata eller din kontaktliste). Hvis du giver en sådan tilladelse, kan ur-
appen indsamle oplysningerne og bruge dem til at levere specifikke funktioner eller 
tjenester, for eksempel for at give dig mulighed for at vise en forud valgt urskive under 
en bestemt begivenhed, for at downloade billeder fra sociale medier, for at hjælpe med 
at lokalisere din enhed baseret på den sidst kendte placering eller for at give dig Alexa-
stemmeassistent. 

Retsgrundlag (EU/Storbritannien): Disse behandlingsaktiviteter er nødvendige for 
leveringen af vores tjenester (juridisk: udførelse af vores kontrakt med dig, herunder 
overførsler til USA som led i kontraktens udførelse (artikel 6 (1) b) GDPR). 

3.7 E-mails og anden kommunikation 

Vi sender dig push-beskeder for at give dig oplysninger om dine personlige mål og 
advarsler om opdateringer til enheden, appen eller ur-apps. Vi sender dig også e-mails 
med dit wellness-dashboard, hvis du anmoder herom via appen. 

Vi sender dig e-mails vedrørende administrationen af din konto, såsom en velkomst-e-
mail, når du opretter din konto, en bekræftelses-e-mail, hvis du sletter din konto, e-mails, 
hvis du har glemt din adgangskode og har brug for hjælp til at ændre den, eller en 
påmindelse om, at din konto kan blive deaktiveret efter en periode med inaktivitet. 

For parrede mobilenheder kan du til enhver tid stoppe overførslen af data fra den 
parrede mobilenhed til appen eller ur-apps ved at deaktivere Bluetooth-forbindelsen 
mellem enheden og mobilenheden. I dette tilfælde fungerer de foroven beskrevne 
funktioner dog muligvis ikke. 

Retsgrundlag (EU/Storbritannien): Disse behandlingsaktiviteter er nødvendige for 
leveringen af vores tjenester (juridisk: udførelse af vores kontrakt med dig, herunder 
overførsler til USA som led i kontraktens udførelse (artikel 6 (1) b) GDPR). 

3.8 Analyse 

Vi indsamler og afidentificerer data (så dataene ikke er forbundet med en persons navn 
eller andre personligt identificerbare oplysninger), der er indsamlet gennem appen, ur-
apps og enheden, og bruger dem til en række analytiske formål, såsom at bestemme 
gennemsnittet af det antal daglige skridt app-brugeren er gået, at analysere 



 

 

fitnesstendenser, urskiver valgt af ur-appbrugere eller til at indhente andre oplysninger til 
forbedring af vores produkter og tjenester. 

Vi bruger dine personlige oplysninger til andre marketing-, statistiske- og 
markedsundersøgelsesformål for at lære mere om vores kunder og brugere. Til disse 
formål bruger vi også offentligt tilgængelige personlige oplysninger om dig (f.eks. fra 
dine profiler fra sociale medier). 

Vi bruger Google Analytics til at spore og undersøge, hvordan vores app- og ur-apps 
bruges, og hvordan vi kan forbedre dem og vores tjenester. Google Analytics er en 
analyseservice leveret af Google LLC i USA. For at bruge Google Analytics sender 
vores app anonymiserede oplysninger om din brug af vores app til Google Analytics, 
hvor disse data samles og analyseres for at kunne levere meningsfulde rapporter til os. 
Vi forbinder ikke data fra Google Analytics med nogen af dine personlige oplysninger. 
Du kan til enhver tid fravælge vores indsamling af data igennem Google Analytics i 
appens indstillinger. 

Retsgrundlag (EU/Storbritannien): Til denne behandling kræver vi dit udtrykkelige 
samtykke (Art. 6 (1) a) GDPR). Analysen af offentligt tilgængelig information fra brugere 
af sociale medier er baseret på vores legitime interesse i at måle ydeevnen af vores 
sociale medietilbud (Art. 6 (1) a) GDPR). 

3.9 Markedsføring 

Vi kan bruge dine personlige oplysninger til markedsføringsformål for at give dig tilbud 
om vores produkter og tjenester. Ved at analysere dine generelle kontraktoplysninger 
(3.1) og hvordan vores tjenester bliver brugt, vælger vi, hvilke 
markedsføringsoplysninger der kan være af specifik interesse for dig. Vi kan også sende 
dig salgsfremmende e-mails (i EU og Storbritannien kun for produkter, der ligner dine 
køb). Som beskrevet i afsnit 8.1 kan du til enhver tid fravælge brugen af dine personlige 
oplysninger til markedsføringsformål. 

Vi bruger ikke data vedrørende dit helbred til markedsføringsformål. 

Hvis du deltager i en global lodtrækning eller konkurrence, som vi sponserer, bruger vi 
dine personlige oplysninger til at muliggøre din deltagelse og i øvrigt, som det står oplyst 
i vilkårene for en sådan kampagne. 

Retsgrundlag (EU/Storbritannien): Behandlingen til markedsføringsformål vedrørende 
lignende produkter eller tjenester er baseret på vores legitime interesse (Art. 6 (1) f) 
GDPR) i at promovere lignende produkter eller tjenester i forbindelse med et 
eksisterende kundeforhold. Andre markedsføringsaktiviteter kræver dit udtrykkelige 
samtykke (Art. 6 (1) a) GDPR). 

Hvis du er bosat i Japan, giver du dit samtykke til vores og vores serviceudbyderes 
behandling af personlige oplysninger vedrørende dig ved at tilmelde dig til vores 
tjeneste, så vi kan forsyne dig med det fulde omfang af de tjenester og funktioner, vi 
tilbyder. Du giver også dit samtykke til vores brug af dine data til markedsføringsformål. 

3.10 Overholdelse af love 



 

 

I nogle tilfælde behandler vi dine personlige oplysninger på grund af en juridisk 
forpligtelse (for yderligere oplysninger se afsnit 5.1 nedenfor). 

4. Kan du dele dine personlige oplysninger? 

Appen og ur-apps giver dig mulighed for at dele personlige oplysninger fra appen eller ur-apps 
på sociale netværk, såsom Facebook, eller overføre personlige oplysninger til andre apps, 
såsom Apple Health eller Google Fit, eller dele personlige oplysninger direkte med andre 
brugere gennem visse funktioner, som f.eks. fitness-udfordringer. Du kan deaktivere en sådan 
apps-/ur-apps-datadeling ved hjælp af indstillingerne af din app eller ur-app. 

Vi hverken kontrollerer eller påtager os noget ansvar for sådanne tredjeparters brug af sådanne 
delte personlige oplysninger. For flere oplysninger om tredjepartens formål og omfanget af 
deres brug af personlige oplysninger i forbindelse med deling af funktioner skal du besøge 
privatlivspolitikkerne for sådanne tredjepartsapps og deres udbydere. 

 

Skagen Smartwatches Appens brug og overførsler af oplysninger, der modtages fra Google 
API'er, til nogen anden app vil overholde politikken om Google API-tjenesters brugerdata, 
herunder kravene til begrænset brug. 

5. Hvornår deler vi personlige oplysninger? 

Vi deler dine personlige oplysninger i følgende tilfælde. 

5.1 Lovpligtige og interne formål 

Vi videregiver dine personlige oplysninger (i) for at overholde relevante love, 
regulatoriske krav og for at reagere på lovlige anmodninger, retskendelser og juridiske 
processer, heriblandt anmodninger om at leve op til nationale sikkerhedskrav eller krav 
om retshåndhævelse; (ii) for at beskytte og forsvare vores eller tredjeparters rettigheder 
eller ejendom; eller (iii) for at beskytte sikkerheden af vores medarbejdere eller enhver 
anden person i en nødsituation. 

Derudover kan dine personlige oplysninger være en del af de overførte aktiver i tilfælde 
af, at vi, eller stort set alle vores aktiver, erhverves af en eller flere tredjeparter som følge 
af et opkøb, fusion, salg, konsolidering, konkurs, likvidation eller anden lignende 
virksomhedsrekonstruktion. Hvor det kræves af den gældende lovgivning (såsom i EU), 
vil vi informere og bede dig om din tilladelse til overførsel af dine personlige oplysninger. 

5.2 Fælles behandling inden for Fossil Group 

Dine personlige oplysninger kombineres eller forbindes med andre personlige 
oplysninger, som Fossil Group-virksomheder har indhentet om dig (f.eks. 
købsoplysninger om din enhed og andre varer, som du har købt på virksomhedens 
websted). Vi stiller også dine data til rådighed for Fossil Group-virksomheder, hvis det er 
nødvendigt for at yde garanti og andre eftersalgstjenester til dig (se venligst 
www.fossilgroup.com for informationer om Fossil Group-medlemsvirksomheder). 

5.3 Deling med tredjeparter 



 

 

Vi involverer andre virksomheder i levering af tjenester eller hosting af personlige 
oplysninger. Disse virksomheder har kun tilladelse til at bruge personlige oplysninger på 
vores vegne og må ikke bruge sådanne data til deres egne formål, undtagen som 
krævet ved lov. Eksempler på underleverandører er udbydere af hosting eller andre 
tjenester, såsom Amazon Web Services, Inc., Google LLC samt tjenesteudbydere, som 
vi bruger til kundepleje, såsom Salesforce, Inc eller Transcosmos Information Systems, 
Ltd. 

Vi indgår kontrakter med tjenesteudbydere, der bruger databerigelsesteknologier (dette 
gælder ikke for EU/Storbritannien). 

Når du aktiverer deling af personlige oplysninger (opret forbindelse) til Google Fit eller 
andre tredjepartsapps, leverer vi efter anmodning de relevante data til disse tredjeparter. 
Du kan til hver en tid deaktivere en sådan datadeling. 

Hvis din enhed er aktiveret med en nødopkaldsfunktion, kan dine personlige oplysninger 
deles med tredjeparter, når denne funktion er i brug. 

Nogle enheder giver dig adgang til funktioner gennem Amazon Alexa-tjenesten. Når du 
gør det, indsamler vi ikke oplysninger om din interaktion med Alexa. Hvis du bruger 
Alexa til at interagere med Fossil Wellness-tjenesten, sender vi data om din aktivitet 
(puls, varighed, distance, forbrændte kalorier osv.) til Amazon. Amazon behandler ikke 
dine personlige oplysninger på vores vegne. For yderligere oplysninger om, hvordan 
Amazon kan bruge dine personlige oplysninger, henvises til Amazons privatlivspolitik og 
Alexas brugsvilkår. Data vil ikke blive delt med Amazon, medmindre delingen aktiveres 
af dig. 

 

5.4 Deling af afidentificerede oplysninger med tredjeparter 

Vi kan dele aggregerede og afidentificerede oplysninger (som ikke er forbundet med en 
persons navn eller andre personligt identificerbare oplysninger), der er indsamlet 
gennem appen eller ur-apps, med tredjeparter til ethvert lovligt formål. 

6. Beskyttelse af børns privatliv online 

Vi hverken indsamler, vedligeholder eller bruger bevidst personlige oplysninger om børn under 
16 år via appen eller ur-apps. Personer under 16 år må ikke bruge appen eller ur-apps, og 
deres anmodning om konti vil blive afvist. Hvis vi bliver opmærksomme på, at et barn under 16 
år har sendt personlige oplysninger til os uden forudgående samtykke fra forældrene, fjerner vi 
hans eller hendes personlige informationer fra vores filer. Bemærk, at der uden for USA kan 
gælde andre aldersgrænser. 

7. Hvor længe opbevarer og hvordan sikrer vi personlige oplysninger? 

Vi opbevarer dine personlige oplysninger, så længe det er nødvendigt for at give dig app-, ur-
app- og enhedsfunktionalitet og -tjenester, men under ingen omstændigheder længere end din 
konto er aktiv. Når du sletter din konto, eller vi deaktiverer den efter et tidsrum med inaktivitet og 
meddelelse fra os, sletter vi også dine personlige oplysninger, der igennem appen, ur-apps eller 
enheden er skaffet fra dine systemer (eksklusive alle oplysninger, som vi har afidentificeret). 



 

 

I det omfang det er nødvendigt, kan vi beholde nogle af dine personlige oplysninger af juridiske 
grunde (f.eks. skattelovgivning, forsvar mod eller etablering af juridiske krav og for at påvise, at 
vores behandling overholder kravene i lovgivningen om databeskyttelse). Vi beholder også dine 
til- og fravalgsanmodninger vedrørende markedsføringsmeddelelser (selv hvis en sådan 
anmodning er fremsat i eller gennem appen). 

8. Hvad er dine rettigheder 

8.1 Dine rettigheder 

Vi opfordrer dig til at håndtere eventuelle forespørgsler eller bekymringer, som du måtte 
have vedrørende vores brug af dine personlige oplysninger, ved hjælp af 
kontaktoplysningerne i afsnit 10 nedenfor. 

Hvad enten du kontakter os eller ej, kan du, ved blot at ændre dine indstillinger i appen, 
til enhver tid trække dit samtykke tilbage, hvor vores behandling er baseret på dit 
samtykke, uden at det påvirker lovligheden af behandling, der er baseret på samtykke 
før tilbagetrækningen. 

Du kan til enhver tid fravælge at modtage markedsføringsmeddelelser eller e-mails. Du 
kan fravælge markedsføringsmeddelelser eller e-mails ved at ændre indstillingerne i din 
app eller sende os en e-mail eller et brev til de adresser, der er angivet under afsnit 10 
nedenfor. Du kan også afmelde e-mailmarkedsføring ved at bruge afmeldingslinket i e-
mails fra os. 

8.2 Dine øvrige rettigheder i henhold til lovgivningen i EU og Storbritannien — for 
indbyggere i EU og Storbritannien 

I EU eller Storbritannien kan du, som angivet i afsnit 10 nedenfor, udøve dine 
rettigheder, inklusive retten til at anmode os om adgang til, korrektur af, sletning af og 
begrænsning af de personlige oplysninger, vi har om dig, ved at kontakte os. Du har 
også ret til dataportabilitet (for at modtage data, du har givet i maskinlæsbart format). 

Du kan til enhver tid gøre indsigelse mod vores behandling baseret på legitime 
interesser (Art. 6 (1) f) GDPR) samt mod at modtage markedsføringsmeddelelser eller e-
mails som beskrevet ovenfor under 8.1. 

Du har ret til at indgive en klage til den ansvarlige databeskyttelsesmyndighed 

8.3 Californien 

California Consumer Privacy Act of 2018 (CCPA) giver indbyggere i Californien 
specifikke rettigheder vedrørende deres personlige oplysninger fra de sidste 12 
måneder. Hvis du er bosat i Californien, har du ret til at anmode om afsløring af: 

• de kategorier af personlige oplysninger, som vi har indsamlet om dig 

• de kategorier af kilder, hvorfra de personlige oplysninger er indsamlet 

• det forretnings- eller kommercielle formål med indsamlingen eller salget af personlige 
oplysninger 



 

 

• de kategorier af tredjeparter, med hvem vi deler personlige oplysninger, og 

• de specifikke enkelte personlige oplysninger, som vi har indsamlet om dig. 

Du har ret til at anmode om, at vi sletter alle de personlige oplysninger om dig, som vi 
har indsamlet, med forbehold for visse undtagelser defineret i CCPA. 

For at udøve dine adgangs- og sletningsrettigheder beskrevet ovenfor skal du indsende 
en verificerbar anmodning til os pr. e-mail til privacy.nam@fossil.com, eller du kan ringe 
til os på +1 (800) 449-3056. Den verificerbare anmodning skal indeholde tilstrækkelige 
oplysninger, der gør det muligt for os at verificere dig som person og forstå og besvare 
din forespørgsel korrekt. Som en del af vores verifikationsproces sender vi dig en e-mail 
med et link til bekræftelse af din e-mailadresse. Herefter vil vi stille dig yderligere 
verificerende spørgsmål. Når verifikationsprocessen er fuldført, sender vi dig e-mails 
med loginoplysninger til vores sikre privatlivsportal, så du kan få adgang til, downloade 
eller slette dine data. 

Vi besvarer din verificerbare anmodning inden for 45 dage efter modtagelsen. Hvis vi har 
brug for mere tid (op til 90 dage), giver vi dig besked herom og en forklaring på årsagen. 

Du kan bruge en autoriseret stedfortræder til at sende en anmodning om adgang til eller 
sletning på dine vegne, hvis du giver den autoriserede stedfortræder skriftlig tilladelse til 
at gøre det og bekræfter din egen identitet direkte over for os. En “autoriseret 
stedfortræder” er en fysisk person eller forretningsenhed, der er registret hos Secretary 
of State, og som en forbruger har givet tilladelse til at handle på sine vegne. Vi kan 
afvise en anmodning fra en autoriseret stedfortræder, der ikke fremlægger bevis for, at 
han/hun er autoriseret af dig til at handle på dine vegne, medmindre du har givet den 
autoriserede stedfortræder fuldmagt i henhold til Probate Code sektion 4000 til 4465. 

Vi sælger ikke dine personlige oplysninger. 

Vi indsamler ikke bevidst personlige oplysninger fra indbyggere i Californien mellem 13 
og 16 år. 

Vi har indsamlet og afsløret følgende kategorier af personlige oplysninger om 
indbyggere i Californien: 

• Identifikatorer såsom rigtigt navn, unik personlig identifikator, online identifikator, 
internetprotokoladresse, e-mailadresse, kontonavn, enhedsoplysninger, parrede 
mobilenhedsoplysninger eller andre lignende identifikatorer. Vi har afsløret denne 
kategori over for vores forretningspartnere og tilknyttede selskaber, inklusive dem, som 
du instruerer os om at sende disse oplysninger til, samt med vores tjenesteudbydere. 

• Kategorier af personlige oplysninger anført i California Customer Records-statutten 
(Cal. Civ. Code § 1798.80(e)), såsom navn, fødselsdato, medicinske oplysninger. Vi har 
afsløret denne kategori over for vores forretningspartnere og tilknyttede selskaber, 
inklusive dem, som du instruerer os om at sende disse oplysninger til, samt med vores 
tjenesteudbydere. 

• Beskyttede klassifikationsegenskaber i henhold til Californiens eller føderal lovgivning, 
såsom køn. Vi har afsløret denne kategori over for vores forretningspartnere og 



 

 

tilknyttede selskaber, inklusive dem, som du instruerer os om at sende disse oplysninger 
til, samt med vores tjenesteudbydere. 

• Biometriske oplysninger, såsom fysiske mønstre, søvn, helbred, lydoptagelser af din 
stemme til Alexa-tjenesten eller træningsdata (det beregnede antal skridt, du har taget, 
din puls, din anslåede iltmætning i blodet, forbrændte kalorier, din bevægelsesmåde - 
f.eks. løb eller gang, tilbagelagt distance og dine mål for dagen, og om du har opnået 
dem). Vi har afsløret denne kategori over for vores forretningspartnere og tilknyttede 
selskaber, inklusive dem, som du instruerer os om at sende disse oplysninger til, samt 
med vores tjenesteudbydere. 

• Internet- eller anden lignende netværksaktivitet såsom information om en forbrugers 
interaktion med en applikation. Vi har afsløret denne kategori over for vores 
forretningspartnere og tilknyttede selskaber, inklusive dem, som du instruerer os om at 
sende disse oplysninger til, samt med vores tjenesteudbydere. 

• Data vedrørende geografisk placering, såsom fysisk placering eller bevægelser. Vi har 
afsløret denne kategori med vores serviceudbydere. 

• Lyd/visuel såsom lyd. Vi har afsløret denne kategori med vores serviceudbydere. 

Vi har indsamlet de personlige oplysninger direkte fra dig og din GPS-sporingsenhed 
under din kontoregistrering, automatisk under din navigering gennem appen eller 
gennem din brug af sundheds- og aktivitetssporingsapps. Vi kan bruge eller videregive 
de personlige oplysninger, som vi indsamler til ”forretningsformål” eller ”kommercielle 
formål”, såsom sikkerhed, fejlretning/reparation, udførelse af tjenester på vegne af 
virksomheden eller tjenesteudbyderen, kvalitet, sikkerhedsvedligeholdelse og verifikation 
af en tjeneste eller enhed, levering af kundeservice, verificering af kundeoplysninger, 
levering af reklame- eller marketingtjenester, levering af analytiske tjenester osv. 

Vi diskriminerer ikke imod dig, fordi du har udøvet nogen af dine rettigheder i henhold til 
California Consumer Privacy Act, inklusive, men ikke begrænset til, ved at: 

• nægte dig varer eller tjenester; opkræve anderledes priser eller takster for varer eller 
tjenester, herunder ved brug af rabatter eller andre fordele eller ved at pålægge bøder, 

• give dig et andet kvalitetsniveau af varer eller tjenester, 

• foreslå, at du giver en anden pris eller takst for varer eller tjenester eller modtager et 
andet niveau eller en anden kvalitet af varer eller tjenester. 

Vi kan dog opkræve en anden pris eller sats eller levere varer eller tjenester på et andet 
niveau eller af en anden kvalitet, hvis denne forskel er rimelig i forhold til den værdi, som 
dine data giver dig (f.eks. dine identifikatorer). Derudover kan vi tilbyde økonomiske 
incitamenter, herunder kompenserende betalinger til dig for indsamling, salg eller 
sletning af personlige oplysninger. Vi kan også tilbyde dig en anden pris, sats, niveau 
eller kvalitet af varer eller tjenester, hvis denne pris eller forskel er direkte relateret til den 
værdi, som dine data giver dig. Vi må kun indskrive dig i et økonomisk 
incitamentsprogram, hvis du giver os dit forudgående udtrykkelige samtykke, som klart 
beskriver de materielle vilkår for det økonomiske incitamentsprogram, og som til enhver 



 

 

tid kan tilbagekaldes. Vi må ikke bruge en økonomisk incitamentspraksis, der er 
uretfærdig, urimelig, tvangsmæssig eller bærer præg af åger. 

9. Ændringer i denne privatlivserklæring eller i, hvordan vi bruger personlige oplysninger 

Denne privatlivserklæring træder i kraft 6. december 2022 og kan fra tid til anden blive 

opdateret. Vi underretter dig om væsentlige ændringer i vores privatlivserklæring ved at 
offentliggøre en fremtrædende meddelelse i appen, ur-apps eller ved at sende dig en e-mail 
eller en meddelelse, hvori vi også kan søge dit samtykke. 

10. Hvem vi er, og hvordan du kan kontakte os 

Appen, ur-apps og enheden leveres til dig af Fossil Group, Inc., 901 S. Central Expy, 
Richardson, Texas 75080, USA. 

Du bedes kontakte os, hvis du ønsker at fravælge markedsførings-e-mails, eller hvis du ønsker 
at udøve dine øvrige rettigheder, pr. e-mail til privacy@fossil.com eller ved at sende os et brev 
til Fossil Group, Attention: Privacy Compliance, 901 S. Central Expressway Richardson, TX 
75080, USA. Du bedes også kontakte os på en af disse adresser, hvis du har spørgsmål 
vedrørende privatliv og databeskyttelse i forbindelse med appen, ur-apps eller enheden. 

Vores EU-repræsentant er FESCO GmbH, Natzing 2, 83125 Eggstätt, Germany. Du kan enten 
kontakte vores EU-repræsentant ved at sende en e-mail til eu-privacy@fossil.com eller ved at 
ringe til +49-89-7484 6815. 

Vores repræsentant i Storbritannien er Fossil (UK) Ltd, Featherstone House, Featherstone 
Road, Wolverton Mill, Milton Keynes, MK12 5TH, England. Du kan kontakte vores repræsentant 
i Storbritannien ved at sende en e-mail til uk-privacy@fossil.com. 

11. Definitioner 

Personlige Oplysninger er information, der kan bruges enten direkte eller indirekte (i 
kombination med andre informationer) til at identificere dig eller noget om dig. Eksempler på 
Personlige Oplysninger kan være navn, e-mailadresse, Enhedens serienummer, dine aktiviteter 
og andre oplysninger, vi indhenter via Appen, Urapps eller Enheden. 

Skagen Smartwatches-App (“App”) er den app, du installerede på din mobile enhed for at bruge 
vores servicer. Skagen Smartwatches-Appen er ikke kompatibel med enheder med 
berøringsskærm. 

Skagen Urapps ("Urapps") er Skagen brandet applikationer, som vi har designet til brug 
sammen med Enheder for at udvide de personlige funktioner og servicer, der er tilgængelige for 
dig. Urapps kan på visse Enheder være præinstallerede, eller de kan downloades til din Enhed. 
Alle applikationer, der leveres præinstalleret på din enhed, eller som kan downloades til din 
enhed, og som ikke er et Skagen-brand, er ikke Watch-apps som defineret heri.   

Skagen-Enhed ("Enhed") er et Skagen-wearable. Hybridenheder kører gennem Skagen 
Smartwatches-appen, mens enheder med berøringsskærm kører med Wear OS by Google. 



 

 

Enheder med berøringsskærm kan ikke sammenkobles med Skagen Smartwatches-Appen og 
skal registreres via Google. Indsamling og brug af dine Personlige Oplysninger via Google-
servicer på en smartphone med berøringsskærm er underlagt Googles fortrolighedspolitik. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 


